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Information for Reporting Child Abuse

C

hild abuse and neglect is against the law in California, and so is failure to report. If you suspect a child has been abused or mistreated, you are required to report it to the Alameda County Children Protective Services at 510-259-1800 or to a law enforcement agency 9-1-1. You must make a report immediately (or as soon as practically possible) by phone. A written report must be forwarded within 36 hours of receiving the information regarding the incident (PC 11166(a))
If you suspect a child has been abused or neglected, or if you have any questions about whether the concern you have constitutes abuse or neglect, if you live in Alameda County call the 24-hour Abuse/Neglect Hotline at 510-259-1800. 

How to make a report:

· Call the 24 hour abuse and neglect hotline at 510-259-1800 NOTE: for emergency situations, call your local law enforcement or 911

· When you make a report, be specific. Tell exactly what happened and when. Be sure to report all injuries or incidents you have observed, including dates and time of day.

· Reports should be made as soon as possible, before bruises and marks start to fade. It is important for the investigators to be able to see the physical signs.

· Give the agency person any information you have about the relationship between the child and the suspected abuser.

· Please provide at least the following information in your report.

· Child’s name, age, and address

· Brief description of the child

· Current injuries, medical problems, or behavioral problems

· Parent’s names and names of siblings in the home
Finally, err on the side of caution. If you have reason to suspect child abuse, but are not positive, make the report. If you have any doubts about whether or not it is abuse, call the hotline. They can advise you if the signs you have observed are abuse.

Legal Protection

Reports of child abuse or neglect made in “good faith” and “without malice” are confidential and immune from civil liability. Your report is confidential and is not subject to public release under the Open Record Act. The law provides for immunity from civil or criminal liabilities for innocent persons who report even unfounded suspicions, as long as your report is made in good faith. Your identity is kept confidential.

Liability

A person who fails to make a required report is guilty of a misdemeanor punishable by up to six months in jail and/or up to a $1000 fine, or both. (P.C. 11166(b)).  He or she may be found civilly liable for damages, especially if the child-victim or another child is further victimized because of the failure to report. (Landaros vs. Flood (1976) (17C.3d399)). If you are a child’s parent or guardian, you have the legal obligation to protect your child. If you permit your child to be placed in a situation where he or she may be injured, you may be prosecuted for child abuse. The fact that the abuser is your husband or wife or other family member does not affect your obligation to report, or shield you from being involved with the legal proceedings resulting from your responsibility as a parent.
Información Sobre Como Denunciar el Maltrato de Niños
E
n California, el maltrato y el descuido de niños son ilegales, así como también lo es no hacer una denuncia. Si sospecha que un niño ha sido maltratado o descuidado, tiene la obligación de hacer una denuncia ante el Departamento de Servicios Sociales de California o llamar 911.  Usted debe hacer un informe inmediatamente (o tan pronto como prácticamente posible) por teléfono. Un informe escrito se debe adelantar dentro de 36 horas de recibir la información con respecto al incidente (PC 11166(a)) Responsabilidad legal UNA persona que falla de hacer un informe requerido es culpable de un delito punible por arriba te seis meses en la cárcel y/o hasta un $1000 fino, o los dos. (P.C. 11166(b). El o ella pueden ser encontrados civilmente responsables de daños, especialmente si la niño-víctima u otro niño son víctimas hechos adicionales a causa del fracaso de informar. (Lindaros vs. la Inundación (1976) 17C.3d399).

Si sospecha que un niño ha sido victima de maltrato o descuido o si tiene alguna pregunta sobre si lo que le ocura constituye maltrato o descuido, llame a cualquier hora del día a la Línea para Denunciar el Maltrato y Descuido de Niños al 510-259-1800 si vive en California. Las personas que viven en otros estados pueden llamar al 510-259-1800 para hacer una denuncia de maltrato o descuido ocurrido en California.

Como hacer una Denuncia

· Llame gratis a cualquier hora del día a la Línea para Denunciar el Maltrato y Descuido de Niños al 510-259-1800. en caso de emergencia, llame a las autoridades judiciales y policiales locales o al 911.

· Cuando haga una denuncia, sea específico. Diga exactamente que paso y cuando. Asegúrese de informar sobre todas las lesiones o incidentes que haya visto, incluso la fecha y la hora del día.

· Las denuncias se deben hacer lo más pronto posible, pero no después de las 48 horas, cuando los moretones y las cicatrices empiezan a desaparecer. Es importante que los investigadores puedan ver las sendas físicas.

· De a las autoridades cualquier información que tenga sobre la relación entre el niño y el presunto autor.

· Por favor, de por lo menos la siguiente información cuando haga la denuncia.

· Nombre, edad y dirección del niño
· Breve descripción del niño
· Lesiona que tenga, problemas médicos o problemas de comportamiento

· Nombre de los padres y de los hermanos que viven en la casa.

Por ultimo, es mejor pecar de cauteloso. Si existe algún motivo por el cual usted sospecha que un niño ha sufrido maltrato, pero no esta seguro, haga la denuncia. Si tiene la más mínima duda de que si hubo maltrato, llama a la línea directa. El personal de la línea podrá aconsejarlo si las señales que usted observo son  maltrato.

Protección Legal

Las denuncias de maltrato o descuido que se hagan de “Buena fe” y “sin malicia” son confidenciales y quedan exentas de la responsabilidad civil. La denuncia es confidencial y no esta sujeta a la divulgación publica bajo la Ley sobre Acceso a Información. La ley de inmunidad contra responsabilidad civil y penal a las personas inocentes que hacen denuncias aun por sospechas sin fundamento, siempre y cuando, la denuncia se haga de Buena fe. La identidad del denunciante se mantiene de manera confidencial.

Responsabilidad Legal

No denunciar el supuesto maltrato de niños es un delito menor una persona que falla de hacer un informe requerido es culpable de un delito punible por arriba te seis meses en la cárcel y/o hasta un $1000 fino, o los dos. (PC. 11166(b). El o ella pueden ser encontrados civilmente responsables de daños, especialmente si el niño o víctima o otros niños son víctimas de hechos adicionales a causa del fracaso de informar. (Lanzaros vs. la Inundación (1976) 17C.3d399). Si es el padre o el tutor de un niño, usted tiene la obligación legal de proteger a su hijo. Si permite que su hijo este en una situación el la cual puede lastimarse, usted puede ser enjuiciado por maltrato de niños. El hecho de que el autor del maltrato sea su cónyuge u otro miembro de la familia no lo exime de su obligación de hacer una denuncia, ni lo protege de estar involucrado en el procedimiento legal resultante de su responsabilidad como padre.
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